PAOLA BESANA

Via De Gasperi 39 , Domodossola , VB 28845
333 5717403 - besanapaola@yahoo.com

RIEPILOGO PROFESSIONALE

Responsabile della logistica - livello Quadro A2 (Contratto Chimici) con funzione
di preposto nel campo della sicurezza - con abilita nella gestione del team e nella
negoziazione e implementazione di misure di riduzione dei costi senza
compromettere la qualita.

CAPACITA

e Capacita di organizzazione e e Abilita multi tasking.
motivazione del team. e Utilizzo del feedback nelle relazioni
¢ Ottima gestione del tempo. aziendali.
e Eccellente capacita di problem e Spiccata attenzione alle tematiche
solving. della sicurezza con conoscenze
approfondite in relazione alla
movimentazione adeguata  dei
macchinari pesanti.

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Sales Operations and Logistics Manager
Imerys Fused Minerals Domodossola S.p.A. — Domodossola, VB
e Gestione del mercato estero in supporto al Direttore Commerciale e agli
agenti dislocati nelle diverse Business Areas in collaborazione con i
Responsabili della produzione.
¢ Gestione e coordinamento del team dell'ufficio customer care
e Organizzazione dei trasporti via terra, mare e aereo e gestione delle
trattative e dei contratti con i fornitori del settore.
¢ Gestione e coordinamento del team impiegato nel settore approntamento
merci e magazzino) spedizioni
e Ad Aprile 2019 ho ottenuto la Certificazione Internazionale Lead My Team,
programma si formazione internazionale per i supervisori
¢ Da Febbraio 2021 opero attivamente nel progetto Imerys RAC (Refractories,
Abrasives & Contruction) Customer Satisfaction Project
e Da Marzo 2021 faccio parte della RAC Communication Correspondents
Network



Logistica di Cantiere
Cover Holding Srl — Verbania, VB
e Contratto a progetto nell'ambito della realizzazione di uno stabilimento
tipografico a Liverpool, UK, di proprieta Maul Belser.
e Gestione della logistica di cantiere, dei viaggi e degli alloggi del personale

(circa 80 persone).

Impiegata commerciale estero
Internazionale Graniti S.p.A. — Masera, VB
¢ Gestione ordini clienti esteri e della documentazione relativa alle spedizioni
via terra e mare.
e Organizzazione di fiere e partecipazione alle stesse in Italia, Cina, Emirati
Arabi e USA.

ISTRUZIONE

Laurea in Lingue e Letterature Straniere Moderne: Lingue

Universita Cattolica del Sacro Cuore - Milano

INFORMAZIONI AGGIUNTIVE

Lingue:

Italiano: madrelingua

Inglese: eccellente livello scritto, orale e di comprensione

Francese: eccellente livello scritto, orale e di comprensione

Tedesco: buon livello scritto, orale e di comprensione in ambito tecnico

Attivita di volontariato:

Vice Presidente del Centro Locale Intercultura di Domodossola, partner AFS
D.0.M.O., Donatori Ossolani Midollo Osseo

AVIS

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio CV ex art. 13 del decreto legislativo 196/2003 e art. 13 del

regolamento UE 2016/679 sulla protezione dei singoli cittadini in merito al trattamento dei dati personali
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